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ir zeigen herausfordernde Verhaltensweisen-
icht die Menschen mit Demenz




CRURUA

S e O

Fdhigkeiten und existentielle Erfahrungen des Lebens (1997)

Autor:
Entstehungsjahr/-ort:
Zugrundeliegende Theorie:
Grundtypus:

Alternative Bezeichnungen:

Mensch:

Barbara Messer

1997 / Deutschland

Weiterentwicklung Krohwinkel
Bediirfnismodell / Konzeptionelles Modell
FEDL- Modell, Ressourcenorientiertes Modell.

Der Mensch ist eine perfekte Organisation von Kérper, Seele
und Geist. ...

Der Mensch ist ein Beziehungswesen, er lebt in Kontakt zu
anderen und reagiert auf sie. ...

Er pflegt seinen Lebensstil und seine Lebensfiihrung -

es sei denn, seine Fdhigkeiten hindern ihn daran, weil sie
eingeschrdnkt sind oder weil die Umwelt nachteilig auf ihn
einwirkft ...



6rundgedanken des Modells:

Ein zu pflegender Mensch wird im iblichen pflegerischen Alltag hdufig liber seine
Diagnosen, Probleme und Defizite wahrgenommen und eingeschatzt.

Q> Stark negativ geprdagte Sichtweise.



Beispiel:

Aussage einer Pflegekraft: ,Die Frau hilft iberhaupt nicht mit!" (Bewohnerin in
einer vollstationdren Einrichtung)

% Wer hilft wem? Wer muss oder darf oder kann Hilfe annehmen oder geben?

Die Klientin war in ihrer Selbstpflege eingeschrdnkt und nahm Unterstiitzung
von Pflegekrdften an, dabei war also eindeutig die Pflegekraft die Helfende.



Beispiel: Defizit- und Fdhigkeitsorientierte Sichtweise

Defizitsichtweise bzw.
Orientierung an
Pflegeproblemen

Fdhigkeitsorientierte
Sichtweise

Eine alte Dame hadngt ihre
bereits verwendeten, mit Urin
durchndssten  Inkontinenz-
einlagen zum trocknen auf die
Heizung; sie zeigt keine
Einsicht in Erklarungen der
Pflegekrdfte, trotz Wegnah-
me der Inkontinenzeinlagen
durch Pflegekrdfte fihrt sie
das  Verhalten  mehrmals
tdglich durch.




Beispiel: Defizit- und Fdhigkeitsorientierte Sichtweise

Defizitsichtweise bzw.
Orientierung an
Pflegeproblemen

Fdhigkeitsorientierte
Sichtweise

Eine alte Dame hadngt ihre
bereits verwendeten, mit Urin
durchndssten  Inkontinenz-
einlagen zum trocknen auf die
Heizung; sie zeigt keine
Einsicht in Erklarungen der
Pflegekrdfte, trotz Wegnah-
me der Inkontinenzeinlagen
durch Pflegekrdfte fihrt sie
das  Verhalten  mehrmals
tdglich durch.

« Eine alte Dame nutzt ihre alte
Kompetenz, .ihre Wdsche und
Hausarbeit" zu erledigen, so
wie sie es viele Jahre in ihrem
Leben getan hat.

« Sie ist mit der Bearbeitung
oder Beseitigung einer ,Unge-
schicklichkeit" oder ,Unpass-
lichkeit" beschdftigt und sucht
selber eine L&sung.




dhrdung / Herausfordernde V

Wir zeigen herausfordernde Verhaltensweisen-
-nicht die Menschen mit Demenz

.. wir sind die Ursache fir aggressive
Verhaltensweisen ...




Je eher sich Mdnner vor Ausbruch der Demenz
haben aggressiv durchsetzen missen,

-desto eher sind auch in der Demenz aggressive
Verhaltensweisen erkennbar.




dhrdung / Herausfordernde Verha

Menschen mit herausfordernden Verhaltensweisen
benotigen viel Platz,
- keine engen Rdume, ...
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Kdlte fordert aggressives Verhalten:

Kdlte

L einhillen / einmummeln
Y wdrmendes Nest
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.. hicht alles erklart sich aus der Biographie ...
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“aUrsachen

b/Ock

boX

.. hicht alles erklart sich aus der Biographie ...

Ursachen sind Komplex : Ldsungen manchmal einfach
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Bsp.: Wenn jemand die Kérperpflege verweigert
brauche ich ein Programm von 1 - 2 Monaten
um mir die Erlaubnis der korperlichen Berihrung

ZU erarbeiten.



Verhalten<
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Es scheint so zu sein,

dass unerfillte Bediirfnisse,
werden sie befriedigt,

das Verhalten NICHT abstellen.



Verhalten< “aUrsachen
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Verhaltensmodell: z.B. Miktionswahn /
Pflegeverweigerung

.. um Zuwendung zu erhalten ...
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Verhaltensmodell: z.B. Miktionswahn /
Pflegeverweigerung

.. auch negative Zuwendung IST Zuwendung ...
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Verhalten< “aUrsachen
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.. auch negative Zuwendung IST Zuwendung ...

..Pflege sorgt oft fiir eine zuverldssig
abgespeicherte Verhaltensauffdlligkeit-...



Verhalten&
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Umgebungsmodell:  karge Einrichtung,
1:1 Betreuung,
LLauthdlle": wi die mutter mit dem kind redet,
Sicherheit geben (Pflegeoase optimal).
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3 Welten Modell: leichte / mittlere / schwere Demenz
HWT / Bewegung / Oase

Umzug: Phasen- und Bedirfnisorientiert.
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Verhalten = Anpassungsverhalten =

..die beste, mir zur Verfigung stehende Maglichkeit mein
Verhalten anzupassen,

bzw. meine Bedirfnisse auszudricken.
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Verhalten= P8 “Ursachen

c
k box

Verhalten = Anpassungsverhalten =

..die angemessenste Antwort unter der Begrenzung durch
die Erkrankung.



Das Leben schenkt uns Begegnung
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Das Leben schenkt uns Begegnung

Das Ziel jeder Kommunikation und Interaktion...
..ist die Erhaltung des Mensch seins.




Das Leben schenkt uns Begegnung

Das Ziel jeder Kommunikation und Interaktion...
..ist die Erhaltung des Mensch seins.

Im Spdtstadion der Demenz
sind 90% der Betroffenen
apathisch ... ?




Das Leben schenkt uns Begegnung

Das Ziel jeder Kommunikation und Interaktion...
..ist die Erhaltung des Mensch seins.

Im Spdatstadion der Demenz
sind 90% der Betroffenen
apathisch ... ?

? .. Ausloser: Neuroleptika ?
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Das Leben schenkt uns Begegnung

.. Angst nehmen, furchtlos sein,
korperliche Ndhe schenken, ...
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Intimpflege I16st am meisten aggressive
Verhaltensweisen aus:




ivitat

grofle Aggressi

Mangelnde Beschdaftigung
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Niedergedrickte Stimmung geht oft der
Aggressivitdat voraus.




Paranoide Ubertragung:

..anstatt mich zu schamen,
haue ich den anderen.




Beziehungsangeboft:

..Ich bin derjenige, der als Dieb
auserwdahlt wurde...




Beziehungsangebot:

..Ich bin derjenige, der als Dieb
auserwdahlt wurde...

..der hat mich bestohlen...
d.h.:

..der Demenzkranke hat mich
ausgesucht um mit mir etwas
auszuhandeln...




Alt und aggress

fdahrdung / Herausfordernde Verhaltenswe

3 - 86% wehren sich gegen die Korperpfleg




..Urangst... ..Wasser von oben...

..auch bei unseren
hdchsten Verwandten



Alt und aggressiv
remdgefdhrdung / Herausfordernde Verhaltenswe

3 - 86% wehren sich gegen die Korperpflege

..die menschliche Haut ist
auf den Kontakt mit Wasser
NICHT angewiesen...
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..schlechte korperliche Erfahrungen bleiben

Tage im Korpergeddcht sw




len...

Schre




len...

Schre

o
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.. warum




Abwehr...

.. Ausdruck von
Macht in der
Statushierarchie ...

... als Motor der

Al Jon " aggressiv

rnde Verhaltensweisen

.. steht am Anfang
der menschlichen
Kommunikation ...

.. in der Disziplin
der
Selbstbeherrschung

.. als Expression fiir
Entsetzen, Freude,
Zorn, Schmerz, ...
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... als kollektives
verhalten




Der Mensch mit Demenz
wird zur Toilette begleitet

«Versuch- und
Irtumsablauf» er/sie dulert Bedurfnis
- schreit/ruft um Hilfe

Schreien/Rufen
wird fortgesetzt

verbale
Kommunikation V¥

unangepasste

PflegemaRnahme
Bedirfnis wird

falsch interpretiert

unangepasste
Pflegemalinahme

Ein bewegungseingeschrankter Mensch mit Demenz empfindet Harndrang




Alt und a

dhrdung / Herausfordernde Verha

Anndherung an den Schrei- oder Rufgrund: WARUM?

Ausloser:
multifaktorielle Genese / wechselseitige Verkniipfungen maglich.
Emotionaler Physische Umwelt / Kontext Sonstige Ausldser
Ausdruck Bediirfnisse /
Symptom;
(psychiatrische
Erkrankungen)




Suche nach dem Schrei- und Rufgrund
Versuch / Irrtum

emotionsbetonte
Aktivitdten

korperbezogene
(Therapie)ansdtze

med.-medikamentos
orientierte Ansdtze

abwehrorientierte
und restriktive
Aktivitdten

sich einlassen

Basale Stiulation

Zusammenarbeit mit
dem Arzt

ins Zimmer bringen

Atmosphdre herstellen

driicken / in den Arm

Schmerzen erkennen

schreien / rufen lassen

nehmen
Gemeinschaft den Korper spiiren Applikation von zuriickschreien
herstellen lassen (Schmerz-)

Medikamenten

Alltag erleben lassen

essen / trinken

Einweisung in eine
(gerontopsychiatrische)
Klinik

Pflegeinsel (der
Schreienden)

Anwalt sein

Klangmassagen

Bachbliiten

biographische Beziige
herstellen (Erzdhlungen
férdern / anregen)

Licht(effekte)

Verhalten spiegeln

Maeutik einsetzen

Musik(therapie)

Bewdltigungsstrategien

Auszeit nehmen
Arbeit an Kollegen abgeben

Energiequellen (am Arbeitsplatz) haben
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.Schreien...

..weises Rauschen...
..knistern im Kamin...
..rauschen des Wassers...




geheimbewohner haben regelmdBig Sch

pressionen
und einer Reduktion der Lebensqualitdt fihren.

Schmerz bei Demenz




ner ohne kognitive Einschrdnkungen
algetika als Patienten mit Demenz. (cohen-

Schmerz bei Demenz




r im Pflegeheim leiden meist unter an
usreichend diagnostizierten und mangelhaf
delten Schmerzen. (Corbett A Nat Rev Neurol 2012)

Schmerz bei Demenz




Estimated Marginal Means

Estimated Marginal Means of nurse pain score (MOBID)

B%n

4

Dementia Aetiology
—ADVD

VD
e AD
no

1 I
no WHOI VWHOIII

WHO [, lini



Dementia Aetiology

ebnis:

wriol wHow
WHO I, 11

egeheimbewohner in fortgeschrittenen Krankheitss
Mischformen (AD - VaD) haben ein hohes Risiko
weren Schmerzen zu leiden. (Bettina Sandhathe Husseboe 2008)

Wer leidet am meisten?

Demenz und Schmerz bei Pflegeheimbewohnern




nzerkrankte verlieren die Erinnerun
che, Reflexion und Erwartung* von Sc

fiihl fir die Entstehung / Einschatzung

Schmerzerfassung bei Demenz -
warum ist es schwierig?

—



es zu beachten gilt:

ute oder chronische Schmerzen?
hmerz-Vermeidungs-Effekte / Strategien
hmerz: -in Muskulatur / Gelenken

-in inneren Organen

-in Haut oder Kopf, .. Lokalisation

>>> Schmerzverhalten kann Demenzverhalten dhneln <<«

Schmerzerfassung bei Demenz -
warum ist es schwierig?

—






Gesichtsausdruck

GeraUSChe, (Stohnen, Klagen, Schreien, ..)
Abwehrreaktionen

Aggressive Verhaltensmuster,
Abwehrreaktionen,

. Anzeichen erhdhter / verdnderter Aktivitc
(6ehverhalten, Appetit, Schlafverhalten)

6. Men‘l’ale Ver‘iinder'ungen (Schreien, Verwirrtheit, Reizbarkeit)

’

American Geriatrics Society (AGS-Panel)
Common Pain Indicators - For Older People

(allgemeingiiltige Schmerzindikatoren fiir dltere Menschen)




Observation Benehmen Intensitdt Demenz

Mobilisierung

Name: Vorname: Datum: Wohnbereich:

Bitte beobachten Sie das Schmerzverhalten des Bewohners wéhrend der Grundpflege in Bezug auf Muskulatur, Gelenke und Skelettsystem. Beobachten
Sie zundchst den Bewohner in Ruhe bevor die Mobilisation beginnt. Erkldren Sie versténdlich was geschehen wird. Fiihren Sie den Bewohner versichtig
durch die ecinzelnen Bewegungen (1-5). Stoppen sie die Bewegung, wenn diese schmerzhaft erscheint. Fiillen sie das Schema unmittelbar nach jeder

Zeitpunkt:

Bewegung aus.

Schmerzverhalten

‘5

Nz
1y

Schmerzintensitat

Setzen Sie ein oder mehrere Kreuze fir 5""“‘“"2“"?““"" G“g'—‘_"*sw_‘d"“c“’ A;"‘;*"‘*“:"Tf“‘"’ Interprédtieren Sie die Schmerzintensitat
\ B LAul rimassieren ich versteifen .
ihre Beobachtungen: Schmerzgerdusch, Stshnen Stirne runzeln Sich beschiitzen | D@sierend auf beobachtetes
Gesichtsausdruck und Abwehrreaktion, ? Mund Sich wehren Schmerzverhalten mit einem Kreuz auf
die in Verbindung mit Schmerzen Klagen zusammenpressen - Afmung vertndern | do . Gleala Q - 10,

Schreien Augen schliefien Embrionalstellung

auftreten. Helfen Sie dem Bewohner:

Markieren sie gerne mehrere Threr Beobachtungen durch ein Kreuz

0 bedeutet kein Schmerz, 10 bedeutet stdrkste denkbare Schmerzen:_

1. r:gs:lf:zali;:eida Hédnde nacheinander zu 6ffnen D D D .I, : - - ) - - - - - ,:D
2. i;;?cken Sie die Arme nacheinander uber den D D D ':: : - - ; - - - - - ]:D

- — - - - . .
3. EE:E?;J:;:"ETﬁiﬁ:ﬂj;ﬁﬂizlﬂeme nacheinander in D D D F : - - ; - - - - - 1
4, Zbur'::ize?z :ii;_ Bewohner im Bett zur rechten und D D D .:; : ; ; ; - - - - - ]:D
b. 5Setzen Sie den Bewohner an die Bettkante. D D D .:, : - ; ; - - - - . ]:D




Mobilisierung Observation Benehmen Intensitdt Demenz

Beobachten Sie das Verhalten des Bewohners das durch Schmerzen in inneren Organen, Kopf oder Haut oder die Seele verursacht sein kann. Eine Erkrankung, Wunde,
Infektion oder Verletzung, bzw. .Depression® kinnen Ursachen dieser Schmerzen sein. Beobachtungen von Heute und den zuriickliegenden Tagen (bis zu einer Woche)
werden in diese Beurteilung einbezogen.

Schmerzverhalten Schmerzintensitdt
Benutzen Sie die Vorder- und Rickseite der Zeichnung und markieren sie Interpretieren Sie die Schmerzintensitit basierend auf dem beobachteten
beobachtetes Schmerzverhalten (Schmerzgerdusch, Gesichtsausdruck, Schmerzverhalten mit einem Kreuz auf der Skala O - 10.
Abwehrreaktion).

0 bedeutet kein Schmerz, 10 bedeutet stirkste denkbare Schmerzen:

FF\_ 6. Kopf, Mund, Hals

=
-

G

’| 7. Brustkorb, Lungen, Herz

/ (1] 1 2 3 4 5 & T B 9 10

/ , \ 8. Oberbauch ' :

| ¢ w o 1 2 3 4 5 & 7 8 5 10
\ v 4

9. Unterbauch, Becken i

1] 1 2 3 4 5 (] T B8 9 i

\ \ \ 10. Haut, Infektionen, Wunden

O J

L.

11. Seele

Geben Sie eine ganzheitliche Beurteilung der Schmerzintensitat, basierend auf
allen Beobachtungen an:




> 80% der Heimbewohner sind dement.

> 60 % zeigen signifikante Verhaltensstdorungen.
43 - 83% haben schmerzhafte Diagnosen.

Die Hdufigkeit von Verhaltensstérungen und
Schmerz steigt mit zunehmender Demenz.

20 - 55% der Heimbewohner mit Demenz erhalten
AnTipSYChO‘l'ika . (Selbeek Int J Geriatr Psychiatr 2009) '
Die wenigsten Bewohner erhalten eine addquate

SChmer'Zbehandlung . (Cohen-Mansfield 2006, Husebo BS et al. J Geriatr
Psychiatr 2011)

Antipsychotika haben teilweisen schweren
NebCNWirkungen (Ballard C et al. Lancet 2009)
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..30 Minuten...

.. Ausgang pro Tag...

..systematische Aktivierung ..




.30 Minuten...

Ausgang pro Tag...

..sich BEWEGEN...
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2?? welche (Beschiftigungs-) Angebote kommen am
besten an ???
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2?? welche (Beschiftigungs-) Angebote kommen am
besten an ???

Platz 3:

Tiere:
grofle Hunde
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2?? welche (Beschiftigungs-) Angebote kommen am
besten an ???

Platz 2:

Eins zu Eins
Betreuung
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??? welche (Beschiftigungs- )Angebo’re kommen am
besten an ???

Platz 1:

Kinder /
social life /
real baby
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/l‘

ten..

Bettgehze
..manche schlafen am besten in der Gruppe...
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61 - 88 % Passivitdt...
..Apathie ist NICHT Motivationsmangel...
..Apathie ist NICHT Depression...
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61 - 88 % Passivitdt...
..Apathie ist NICHT Motivationsmangel...
..Apathie ist NICHT Depression...

.. er wiirde ganz gerne,
wenn er denn nur konnte...
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61 - 88 % Passivitdt...
..Apathie ist NICHT Motivationsmangel...
..Apathie ist NICHT Depression...

.. leichte Demenz -
Apathie -
Depression...
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61 - 88 % Passivitdt...
..Apathie ist NICHT Motivationsmangel...
..Apathie ist NICHT Depression...

.. fortgeschrittene Demenz-
Apathie -
positives Wohlbefinden




..Apathie verlangt Einzeltherapie...
..KEINE Gruppenangebote...




ionen

Depress




Depressionen:
Sehr haufig im Zusammenhang mit Demenz




Depressionen:
Antidepressiva helfen nicht bei Demenzerkrankten
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Depressionen:
Antidepressiva helfen nicht bei Demenzerkrankten

hach

13 Wochen

keine Unterschiede
zwischen Placebo
und Antidepressiva
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Depressionen:
Antidepressiva helfen nicht bei Demenzerkrankten

hach

39 Wochen

keine Unterschiede
zwischen Placebo
und Antidepressiva
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